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PARTE |
CONSELHO DE MINISTROS
Decreto n.° 26/2025

Que aprova a Estratégia Nacional de Desenvolvimento
do Capital Humano 2025-2035

Preambulo

A Estratégia Nacional de Desenvolvimento do Capital
Humano (ENDCH-GB) constitui um instrumento de reali-
zacao a nivel nacional da visdo e dos objetivos da Es-
tratégia Sub-regional, Integrada de Desenvolvimento do
Capital Humano (ERIDCH) da Comunidade Econdmica

dos Estados da Africa Ocidental (CEDEAO).

O Governo, pretende para a sua implementagao,
convergir, no horizonte 2025 a 2035, as intervengbes em
direcdo a um objetivo comum, o de contribuir para o cresci-
mento e desenvolvimento econdmico sustentavel, através
da promogao do bem-estar, redugdo das desigualdades e

da pobreza, melhoria de investimento em todas as dimen-
sbdes de desenvolvimento do capital humano, entre outros
aspetos ligados a elevagéo do nivel de vida da populagcéo
guineense.

Assim,

Sob proposta do Ministro da Economia, Plano e Inte-
gracdo Regional, Governo decreta, nos termos das dis-
posicdes combinadas da alinea d) do n.° 1 e do n.° 2 do
artigo 100.° e do artigo 102.°, da Constituicdo, o seguinte:

ARTIGO 1.°
Aprovacao

E aprovada a Estratégia Nacional de Desenvolvimento
do Capital Humano (ENDCH-GB), anexa ao presente de-
creto e que dele faz parte integrante.

4 ARTIGO 2.°
Anexo

O anexo que integra o presente decreto & constituido
por seguintes pontos:

a) Ponto I: Resumo Executivo;
b) Ponto II: Quadro de Orientagdes Estratégicas;
c) Ponto llI: Eixos Prioritarios e Medidas Estratégicas;

d) Ponto IV: Medidas Estratégicas = Principais Ativi-
dades;

e) Ponto V: Anélise e Gest&o de Riscos;
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f)  Ponto VI: Quadro Légico;
g) Ponto VII: Plano de Agé&o Plurianual;
h) ~Ponto Vili: Anexos.

ARTIGO 3.°
Objetivos

A ENDCH-GB visa, desighadamente:

a) Promover a salde de qualidade e melhoria da nu-
tricdo como forma de prevenir e combater a doenca
e melhorar o bem-estar da populagéo;

b) Garantir a qualidade da educacdo, competéncia,
formacéo e participacdo no mercado de trabalho,
como a melhor estratégia para estimular a empre-
gabilidade e promover o crescimento econdmico in-
clusivo e sustentavel, o emprego pleno e produtivo
e o trabalho decente, ou seja, aumentar as com-
peténcias da populacdo ativa empregada e desem-
pregada, de modo a incrementar o efetivo de traba-
Ihadores qualificados e melhorar a competitividade;

c) Promover a protecado e a incluséo social através da
implementacdo de politicas publicas que garantam
o acesso a direitos, melhoram a qualidade de vida
e asseguram a equidade;

d) Criar condi¢des propicias para uma autonomizagéo
efetiva de jovens e mulheres mediante a disponi-
bilizacdo de um conjunto de instrumentos de pro-
mocéao do empreendedorismo através de apoio as
redes nacionais incubadoras de pequenas e mé-
dias empresas, incluindo o desenvolvimento de
iniciativas de incluso financeira, visando facilitar o
acesso a servicos e produtos financeiros;

e) Promover a diversidade de género como um com-
promisso social que significa reconhecer e valorizar
as pessoas independentemente do seu género, ou
seja, reconhecer e valorizar a contribuicdo de ho-
mens e mulheres através da participacdo no mer-
cado de trabalho de forma equitativa em diregdo a
uma sociedade mais justa e igualitaria.

ARTIGO 4.°
Coordenacio e implementacgao

1. A coordenacédo da implementagdo da ENDCH-GB
é da responsabilidade do departamento do Governo
responsavel pelo planeamento, em articulagdo com os
departamentos responsaveis pela Saude, Educagao,
Solidariedade Social, Género, Juventude e Emprego, e
demais entidades competentes.

2. Compete ao departamento do Governo responsavel
pelo planeamento elaborar relatérios anuais de progresso
a submeter ao Conselho de Ministros.

ARTIGO 5.°
Financiamento

A implementagdo da ENDCH-GB sera financiada
por recursos do Orcamento Geral do Estado (Fundo de

Contrapartida Nacional); do Setor Privado; da Diaspora
Guineense; da CEDEAO (através dc Funac de Investimen-
to Catalitico DCH); da UEMOA, dos Paicencs Técnicos e
Financeiros bilaterais e multilaterais de desenvolvimento
(Banco Mundial, Banco Africano de Desenvolvimento), da
Unido Europeia, das Organizacdes Nao Governamentais,
sem prejuizo de outras fontes legalmente admissiveis.

ARTIGO 6.°
Revogagao
Sao revogadas as disposicdes que contrariem o dis-
posto no presente Decreto.

ARTIGO 7.°
Duvidas e omissdes

As duvidas e omissdes resultantes da interpretacéo e
aplicacdo do presente decreto séo resoividas por despa-
cho do membro do Governo responsavel pelas areas da
Economia e do Plano.

ARTIGO 8.°
Entrada em vigor

O presente decreto entra em vigor na data da sua
publicagcéo no Boletim Oficial.

Aprovado em Conselho de Ministros de 25 de setem-
bro de 2025. — O Primeiro-Ministro, Braima Camara.
— O Ministro da Economia, Plano Intregracdo Regional,
Soares Sambu.

‘Promulgado em 30 de outobro de 2025.
Publique-se

O Presidente da Republica, Umaro Sissoco Embalé,
General de Exército e Comandante Supremo das Forgas
Armadas.

Anexo

A que se referem os artigos 1.° e 2.° do presente
Decreto

Decreto n.° 27/2025

Que aprova Regulamento Nacional de Interoperabili-
dade de Sistemas e Plataformas Digitais dos Servigos
Publicos e Privados.

Preambulo

A modernizacéo do Estado e a transformacéo digital
constituem pilares fundamentais para a melhoria da go-
vernacao, da eficiéncia administrativa e da qualidade dos
servicos prestados aos cidadaos e as empresas.

A crescente utilizacdo de tecnologias digitais pelos
servicos publicos e privados exige a adogao de normas
e mecanismos que permitam a interoperabilidade entre
sistemas e plataformas. assegurando a integragao, a se-
guranca e a fiabilidade na troca de dados e informagdes.
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A inexisténcia de padrdes uniformes de interoperabi-
lidade gera duplicagéo de esforgos, desperdicio de re-
cursos e dificuldades no acesso a servicos essenciais,
limitando o desenvolvimento econémico e social.

Neste contexto, torna-se imprescindivel estabelecer
um quadro normativo nacional que discipline a comuni-
cacdo e interac@o entre diferentes sistemas digitais, ga-
rantindo a simplificacdo administrativa, a transparéncia,
a protecdo de dados pessoais e a segurancga cibernética.

Assim,

Sob proposta do Ministro dos Telecomunicagdes e
Economia Digital, o Governo decreta, nos termos das dis-
posigbes combinadas da alinea d) don.° 1 e do n.° 2 do
artigo 100.° e do artigo 102°, da Constituicéo, o seguinte:

ARTIGO 1.°
Aprovacao

E aprovado o Regulamento Nacional de Interopera-
bilidade de Sistemas e Plataformas Digitais dos Servigos
Publicos e Privados, em anexo ao presente decreto, que
dele faz parte integrante.

ARTIGO 2.°
Ambito de aplicagdo
O presente decreio aplica-se a:

a) Todos os 6rgdos e serviges da administracéo publi-
ca central, local e autbnoma;

b) Empresas ptiblicas e concessionarias de servigos
de interesse publico;
c) Entidades privadas que operem plataformas digi-
tais interligadas com servigos publicos.
ARTIGO 3.°
Objetivos
O regulamento visa:

a) Estabelecer normas juridicas, organizacionais e
técnicas de interoperabilidade;

b) Promover a partilha segura de dados e infor-
macdes;

c) Garantir a compatibilidade entre diferentes siste-
mas e plataformas digitais;

d) Melhorar a gualidade e eficiéncia da prestacéo de

servigcos ao cidadéo e as empresas,;

e) Reforcar a protecdo de dados e a seguranca digital.

ARTIGO 4.°
Entrada em vigor

O presente decreto entra em vigor na data da sua publi-
cacio no Boletim Oficial.

Aprovado em Conselho de Ministros de 25 de setem-
bro de 2025. — O Primeiro-Ministro, Braima Camara. — O
Ministro das Telecomunicactes e da Economia Digital,
Jiilio Mamadu Baldé.

Promulgado em 30 de outobro de 2025.
Publique-se

O Presidente da Republica, Umaro Sissoco Embalo,
General de Exército e Comandante Supremo das Forgas
Armadas.

ANEXO
(A que se refere 0 1.9)

REGULAMENTO NACIONAL DE INTEROPERABI-
LIDADE DE SISTEMAS E PLATAFORMAS DIGITAIS
DOS SERVICOS PUBLICOS E PRIVADOS

CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

ARTIGO 1.°
Objeto

O presente regulamento estabelece os principios e
as normas de implementacao e funcionamento do qua-
dro de interoperabilidade para a prestagéo dos servicos
eletrénicos pelas instituicdes do Estado, em conformi-
dade com o estudo de viabilidade para desenvolvimento
de um guadro de interoperabilidade, ca:nada de troca de
dados e plataforma de servigos e plano de acéo para a
digitalizagdo dos principais servicos publicos constante
do Anexo I, que dele faz parte integrante.

ARTIGO 2.°
Quadro nacional de interoperabilidade

1. O Quadro de Interoperabilidade € um conjunto de
principios, padroes, diretrizes e arquiteturas .técnico-or-
ganizacionais estabelecidas pelo Governo, para assegu-
rar a partilha e reuso de dados entre infraestruturas de
tecnologias de informacéo e sistemas de informacé&o das
instituicdes publicas.

2. Para efeitos do presente Regulamento, s&o adota-
das outras definigbes que constam do glossario em Anexo
I, que dele faz parte integrante.

ARTIGO 3.°
Ambito de aplicacdo
1. O quadro da interoperabilidade, é aplicavel a todas
as instituicbes da Administragéo Publica, abrangendo os
trés poderes de Estado — Poder Executivo, Poder Legis-
lativo e o Poder Judicial, ndo restringindo a participagéo,
por adesao voluntaria, de outras organizagoes.

2. Para efeitos do presente regulamento, séo institui-
cdes da Administracdo Publica, aquelas que desempen-
ham fungbes administrativas do Estado, tais como:

a) Os 6rgdos centrais e locais do aparelho do Estado
e instituicdes subordinadas ou dependentes;

b) Autarquias locais e as demais pessoas coletivas e
publicas. ‘

3. O setor privado na interagdo com a Administragéo
Publica no tocante a contratacdo pelo Estado para o
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desenvolvimento de solugbes tecnologicas e de siste-
mas de informacdo no dmbito da prestacdo de servigos
publicos com recurso a sistemas de Governo Eletronico,
obedece o estipulado no presente regulamento e sub-
sidiariamente a procedimentos especificos a adotar pelo
Instituto Tecnoldgico para a Modernizagdo Administrativa
(ITMA).

CAPITULO I
PRINCIPIOS DO QUADRO DE
INTEROPERABILIDADE

ARTIGO 4.°
Principios
Sao principios do Quadro de Interoperabilidade:
a) Principio da legalidade;
b) Principio da transparéncia;
c¢) Principio da prossecucdo do interesse publico e
protecao dos direitos e interesses do cidadao;
d) Principio da integridade de dados e informagéo;
e) Principio da confidencialidade;
f) Principio da autenticidade;

g) Principio de partilha de dados entre as entidades
da Administragdo Publica para a prossecucdo de
uma atividade do Estado;

h) Principio de recolha de dados do cidad&o Unica vez
pela Administracao Publica;

i) Principio de dados autoritativos;

j) Principio da celeridade dos processos Administra-
tivos;

k) Principio da disponibilidade da informagé&o.

ARTIGO 5.°
Principio da legalidade

Aplicando o quadro da interoperabilidade, os atos da
Administracdo Publica devem obedecer a lei e o direito,
nao podendo ser usados para a prossecugéo de fins dife-
rentes dos atribuidos por lei.

ARTIGO 6.°
Principio da transparéncia

Aplicando a interoperabilidade, os atos da Adminis-
tracdo Publica devem ser transparentes, para que as
pessoas singulares e coletivas possam saber antecipada-
mente as condigdes juridicas em que poderéo realizar os
seus interesses e exercer os seus direitos.

ARTIGO 7.°
Principio da prossecucao do interesse Publico e
protecdo dos direitos e interesses do cidadao

Aplicando o quadro de interoperabilidade, os 6rgaos
da Administracéo Publica devem prosseguir o interesse
publico, sem prejuizo dos direitos e interesses dos par-
ticulares protegidos por lei.

ARTIGO 8.°
Principio da integridade de dados e informacéo

Aplicando o quadro de interoperabilidade deve-se
assegurar a integridade dos dados e da informacgao parti-
Ihada, mantendo a sua origem e ndo podendo ser altera-
dos, se ndo por entidades ou pessoas autorizadas nos
termos da lei.

ARTIGO 9.°
Principio da confidencialidade

O quadro de interoperabilidade, para a salvaguarda
dos direitos das pessoas singulares e coletivas, respei-
ta as matérias confidenciais e deve garantir que a infor-
macao & somente acedida por pessoas autorizadas nos
termos da lei.

ARTIGO 10.°
Principio de autenticidade

Aplicando o quadro de interoperabilidade, a Adminis-
tracdo Publica deve garantir a autenticidade dos dados
partilhados.

ARTIGO 11.°
Principio de partilha de dados entre entidades da
Administragao Publica na prossecucao de
atividades do Estado

As entidades da Administracdo Publica séo obrigadas
a partilhar os dados na sua posse e a redutilizar os dados
disponiveis ou recolhidos por outras entidades do Estado,
salvo nos casos estabelecidos na legisl:géo especial.

ARTIGO 12.°
Principio de recolha de dados do cidadao uma
Unica vez pela Administracao Publica

1. A Administracdo Publica deve recolher os dados
do cidaddo uma Unica vez, sem prejuizo do estabelecido
na legislagdo especial, passando os mesmos a estar dis-
poniveis para a utilizagdo das demais entidades publicas,
na prossecugao dos servicos de Governo eletronico.

2. As entidades da Administracdo Publica s&o obriga-
das, usando o quadro e 2 plataforma de interoperabili-
dade, a localizarem ¢ a reutilizarem os dados ja disponibi-
lizados pelo cidadéo.

3. O disposto no n.° 1, do presente artigo, nao se apli-
ca quando a legislacéo especifica exija atualizacéo rela-
tiva a recolha de dados do cidad&o.

ARTIGO 13.°
Principios de dados autoritativos

Um dado autoritativo € aquele que é recolhido e gerido
em processos que asseguram que € unico e auténtico
em relacdo a pessoa singular, pessoa coletiva, ou ao
evento administrativo, de modo que as outras entidades
da Administragéo Publica ndo precisem de voltar a reco-
Iher esse dado, mas sim de utiliza-lo.
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ARTIGO 14.°
Principio da celeridade dos processos
administrativos

O quadro de interoperabilidade € um meio que deve
ser célere na tramitagdo dos processos submetidos a Ad-
ministracéo Publica.

ARTIGO 15.°
Principio da disponibilidade da informacao

O principio da disponibilidade da informagao baseia-
se muito mais no reconhecimento mutuo do que na uni-
formizagdo ou harmonizacéo. Isto significa que os siste-
mas, redes e aplicacdes devem funcionar como previsto e
nos momentos adequados. Adicionalmente, uma pessoa
singular ou coletiva com acesso a informagéo especifica
deve poder utiliza-la quando necessario, sendo que o
acesso aos dados ndo deve demorar um tempo exces-
sivo.

CAPITULO il
IMPLEMENTAGCAO DO QUADRO DE
INTEROPERABILIDADE

ARTIGO 16.°
Competéncias da entidade executora no
ambito do quadro de interoperabilidade

1. Compete ao Instituto Tecnolégico para a Moderni-
zagao Administrativa (ITMA), entidade responsavel por
assegurar a governagao eletronica, executar, acompan-
har, supervisionar e coordenar o apoio técnico para a im-
plementacéo e cumprimento do presente regulamento.

2. Compete ao ITMA, nos termos do nimero anterior:

a) Estabelecer arquiteturas técnico-organizacionais
de referéncia para implementagdo do quadro de
interoperabilidade,

b) Implementar solugbes tecnolégicas transversais
para a modernizagdo da Administragéo Publica;

c) Especificar a plataforma tecnolégica de interope-
rabilidade;

d) Especificar plataformas infraestruturais comple-
mentares;

e) Definir os mecanismos de relacionamento entre os
sistemas, designados Interoperabilidade Técnica,

f) Gerir a plataforma comum de comunicacdo de da-
dos do Governo e de interoperabilidade;

g) Implementar e gerir os centros de dados do
Governo;

h) Assegurar a criagéo de capacidade no dominio das
TICS a nivel nacional e a transferéncia de conhe-
cimento necessario para a implementacéo de solu-
coes de TICS na Administracdo Publica,

i) Estabelecer procedimentos de autenticagéo e vali-
dacao dos dados; “

j) Criar o quadro juridico respeitante a organizagéo e
utilizagdo dos servigos digitais, em conformidade
com as suas atribuicdes;

k) Apresentar e publicar em formato digital o relatério
anual de agbes de interoperabilidade, com detalha-
mento de sua atuagao;

l) Proceder a cobranga das taxas e multas decorrentes
das infragdes relativas as operagies no quadro de
interoperabilidade, nos termos a regulamentar.

3. As matérias complementares, dentre as quais as
carateristicas, modos de organizacdo e de utilizagéo
dos servigos digitais sdo tratadas no manual de procedi-
mentos da interoperabilidade de sistemas de Governo-
eletrénico.

ARTIGO 17.°
Direcdo-geral da modernizacdao administrativa

Compete a Diregdo-Geral da Modernizagdo Adminis-
trativa: &

a) Definir os canais de prestacdo de servigos;

b) Propor os processos, os seus cicios de vida e a sua
atualizacgéo;

c) Disseminar as boas praticas de implementacgdo do
quadro de interoperabilidade;

d) Fiscalizar o cumprimento dos procedimentos ad-
ministrativos no quadro de interoperabilidade;

e) Sancionar o incumprimento das normas previstas
no presente regulamento.

ARTIGO 18.°
Obrigacdes das instituigoes da Administragdo
Publica
1. Séo obrigacbes das instituicdes da Administragao
Publica:
a) Depositar os sistemas de dados setoriais para a

prestacdo de servigos publicos em centros de da-
dos nacionais do Governo;

b) Utilizar uma unica plataforma de interoperabilidade
de Governo Eletrénico;

c) Obedecer as especificagbes funcionais da Plata-
forma Tecnol6gica de Interoperabilidade;

d) Providenciar os seus dados em formatos reuti-
lizaveis, de forma a garantir a interoperabilidade e
partilha de dados entre as instituicdes;

e) Privilegiar o cidaddo como o beneficiario dos
Servicos,

f) Disponibilizar os servigos em regime individual ou
de forma combinada de auto-servigo, presencial e
por telefone;

g) Implementar sistemas de informagéo informatiza-
dos, na sua totalidade ou em médulos reutilizaveis
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e integra-los na Plataforma Tecnolégica de Intero-
perabilidade;

h) Usar formatos eletrénicos para a disponibilizagéo
dos servicos da Administragdo Publica através de
Portais e Paginas da Internet, Sistemas de Correio
Eletronico, Sistemas de Mensagens Curtas (SMS),
Televiséo Digital e demais meios eletronicos;

i) Informatizar os processos de tramitacéo e fluxo de
solicitag&o, analise e decisdo sobre os servigos.

2. A reutilizagéo de informacéo e dados pela Adminis-
tragéo Publica deve ocorrer sem encargos para os par-
ticulares.

3. O cumprimento do estabelecido é tratado no Manual
de Procedimento do Quadro de Interoperabilidade.

CAPITULO IV
DISPOSICOES FINAIS

ARTIGO 19.°
Dados autoritativos

1. Compete ao Conselho de Ministros, definir as insti-
tuicbes com mandato de recolher e disponibilizar dados
autoritativos no ambito da Administracao Publica e de Sis-

temas .de Governo Eletronico Guineense, nos termos a

regulamentar.

2. Os dados autoritativos devem ter enquadramento
juridico especifico no ambito de registos de pessoas fi-
sicas, entidades legais, de terra, de dados financeiros e
das atribuicbes e competéncias das entidades da Admi-
nistracdo Publica.

3. Compete ao Conselho de Ministros definir através
de decretos especificos, as bases de dados centrais com
os dados basicos e autoritativos do cidaddo, entidades
legais e de terras, bem como as instituicdes e os mecanis-
mos tecnologicos para a sua hospedagem, manutengéo
e gestao.

4. Compete ao Ministério da Funcgéo Publica, através
da Direcdo-Geral da Modernizacdo Administrativa, elabo-
rar o manual de procedimento com o quadro de relacio-
namentos dos dados autoritativos e as entidades com a
responsabilidade de gerar, recolher e disponibilizar dados
autoritativos na Administrac&o Publica.

ARTIGO 20.°
~Norma transitéria

1. As normas administrativas vigentes de apoio a pres-
tacdo dos servicos publicos continuam validos até que
sejam atualizados ou substituidos para estarem em con-
formidade com o quadro de interoperabilidade.

2. Cabe a Direcéao-Geral da Modernizacio Administra-
tiva definir os prazos de atualizacdo ou substituicdo des-
tas normas administrativas.

3. Para assegurar a operacionalizagéo da interopera-
bilidade ser&o criados os centros de dados.

ANEXO |
GLOSSARIO

a) Arquitetura de referéncia - € um quadro com o mapa

de componentes de software, sistemas de infor-
macao, equipamento informatico, fornecedores,
consumidores ou clientes que representam fun-
¢bes de negocios da Administracdo Publica e rela-
ciona-mento entre elas ou a sua interoperabilidade.
As arquiteturas de referéncia podem ser de nego-
cios, de informacédo, de aplicacéo e de infraestru-
turas de tecnologias de informagado e comunicacgéo.
As arquiteturas de referéncia permitem a criacéo
de servigos interoperaveis que podem facilmente
serem utilizados e partilhados entre as aplicacbes
da Administracdo Publica e do se*or privado;

b) Ceniro de dados — € uma infraestruturas computa-

c)

d)

cional de elevado desempenho para o armazena-
mento, processamento e disponibilizacéo de gran-
des quantidades de dados e informacdes, e onde
geralmente s&o hospedadas as aplicacdes e bases
de dados de servigos criticos;

Dados autoritativos s8o os dados sobre pessoas
singulares, coletivas, juridicas e atos administra-
tivos oficialmente reconhecidos, que podem ser
certificados e fornecidos por uma fonte autorizada;

Fonte autorizada é a entidade repositorio legal-
mente autorizado para solicitar, desenvolver ou
gerir dados para uma finalidade especifica, tornan-
do, assim, os respetivos dados autorizados;

e) Governo eletronico é o uso das tecnologias de in-

formagado e comunicacdo na Administragdo Publica
combinado com as mudangas organizacionais e
novas técnicas para promover maior eficiéncia, a
fim de melhorar os servigos publicos e processos
democraticos e eficacia governamentais, facilitan-
do o acesso aos servigos publicos, permitindo ao
cidadé&o e ao setor privado o acesso a informacéo
e tornando os atos do Governo mais transparentes
perante o cidadéo;

f) Internet - € uma rede de varias outras redes, que

consiste em interligar milhdes de empresas pri-
vadas, ptiblicas, académicas e de Governo, com
alcance local e global e que esta ligada por uma
ampla variedade de tecnologias de rede eletrénica,
sem fio e oticas. A Internet possibilita 0 acesso a
uma extensa gama de recursos de informacéo e
servicos, tais como os documentos, redes ponto a
ponto e infraestrutura de apoio a sistemas de cor-
reio eletrénico;

g) Interoperabilidade ~ é a capacidade de dois ou mais

sistemas trocarem dados, informagéo e conheci-
mento, possibilitando assim uma oferta eficiente
e eficaz de servigos por agéncias governamentais
aos cidaddos, ao setor privado e outras agéncias
do Governo.
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h) Reutilizagdo da informacdo e dos dados - capaci-
dade que os sistemas de informacdo possuem
para a prestacdo de servicos puUblicos na partilha
e utilizacao de dados, que sdo coletados por um
determinado sistema ou servico, fonte autorizada
para a recolha e partilha de dados, garantindo que
o cidadéo e o setor privado fornecam os seus da-
dos basicos apenas uma vez e estes reutilizados
ou partilhados varias vezes, segundo as regras que
forem definidas;

i) Sistema de informacgéo - é a expresséo utilizada para
descrever um sistema seja ele automatizado (que
pode ser denominado como Sistema Informacional
Computadorizado), seja manual, que abrange pes-
soas, maguinas e/ou meétodos organizados para
coletar, processar, transmitir e disseminar dados
que representam informac&o para o usuario elou
beneficiario de um servico;

j) Plataformas infraestruturais complementares con-
junto de infraestruturas complementares baseadas
em TIC, complementares a infraestrutura principal,
que sdo usadas como uma base sobre as quais
outros processos ou tecnologias sdo desenvolvi-
das;

k) Plataforma tecnoldgica de interoperabilidade - é o
ambiente computacional de hardware e servicos de
software, que implementa todas as regras definidas
para a efetivacéo da partilha e reutilizacdo de da-
dos e informacdes entre sistemas de informacéo;

Iy Simplificagdo Administrativa - isto significa, sem-
pre que possivel, racionalizar e simplificar os seus
processos administrativos, melhorando-os ou eli-
minando tudo o que ndo fornega valor publico. A
simplificacdo administrativa pode ajudar as empre-
sas e os cidadaos a reduzir o peso administrativo
no cumprimento da legislacdo ou das obrigacbes
nacionais;

m) Infraestrutura partilhada - é definida como um sis-
tema que relne a infraestrutura de Tl fornecida
pelo prestador de servigos (por exemplo, hardware,
software do sistema operativo, processos e ferra-
mentas operacionais associadas), que pode ser uti-
lizada fisicamente por varios utilizadores ao mesmo
tempo, sendo, assim, “partilhada”; '

n) Ponto tnico de contacto - sdo portais de Governo
Eletrénico gue permitem aos cidaddos, empresas
ou prestadores de servicos obterem a informagao
de que necessitam e concluirem procedimentos
administrativos online.

ANEXO Il
GUADRO NACIONAL DE INTEROPERABILIDADE

Este anexo contém sete apéndices essenciais para
complementar e estruturar o quadro legal de interoperabi-

lidade, cada um abordando aspetos especificos e essén-
ciais para a sua implementacéo eficaz.

Estes apéndices foram desenvolvidos com o objetivo
de garantir que os principios de interoperabilidade sejam
aplicados de forma pratica e abrangente, abrangendo
desde standards técnicos até abordagens arquiteténi-
cas e métodos de integracdo de dados. A sua incluso
no docu-mento permite uma orientacéo clara e detalhada
para as entidades governamentais, técnicas e regulatori-
as envolvidas na aplicacéo do quadro legal.

Os sete apéndices apresentados sdo o0s seguinies:

1. Standards de metadados — Estabelece normas
comuns para a gestdo e partitha de informacgées entre
diferentes sistemas, facilitando o acesso e a interopera-
bilidade.

2. Canal dos servigos eletronicos — Define os canais
de comunicacdo e os standards a serem seguidos nos
servigos pliblicos eletrénicos.

3. Abordagens arquiteténicas — Apresenta diferentes
arquiteturas tecnoldgicas e as suas vantagens e desafios
no contexto da interoperabilidade.

4. Servicos de middleware — Descreve a infraestru-
tura de middleware necessaria para garantir a integracéo
e a comunicagao eficiente entre diferentes sistemas.

5. Standards relativos & rede e infraestruturas —
Apresenta os protocolos e standards de rede essenciais
para a conetividade e seguranga dos sistemas intero-
peraveis.

6. Standards de servicos Web — Define os standards
aplicaveis aos servigos web, assegurando uma comuni-
cacao uniforme e segura entre aplicagbes.

7. Integragdo de dados, metadados, acesso a infor-
macéao e apresentacdo — Enfatiza os mecanismos para a
integragéo e partilha de dados, garantindo a consisténcia
e o facil acesso a informacéao.

APENDICE |
STANDARDS DE METADADOS

O estabelecimento de uma norma comum de metada-
dos ajudara os cidadéos e as empresas a encontrar mais
facilmente informacbes e recursos governamentais. Os
standards de metadados foram desenvolvidas pzra apoiar
tanto a interoperabilidade das maquinas (transferéncia de
informagdes) como a descoberta de rec:.rsos na Web por
utilizadores humanos da Web e das aplicagbes. A norma
de metadados ajudara muito no nivel dos servicos e apli-
cacdes dos dominios da arquitetura da interoperabilidade
técnica, quando a informagéo é combinada e trocada en-
tre diferentes sistemas informéaticos para prestar servicos
publicos.
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O quadro seguinte descreve os standards de metadados abertos para areas especificas:

Nome

Area

Descrigiio

URL

Norma de
Metadados da
Administracd
o Publica
online, e-
GMS

Governo

A norma de metadados da
administragdo publica online (e-
Government Metadata
Standard), e-GMS, € a norma de
metadados da administragdo
publica online do Reino Unido.
Define a forma como os
organismos do sector pablico do
Reino Unido devem rotular
contetidos, como paginas Web ¢
documentos, para que essas
informagdes  sejam  mais
facilmente geridas, encontradas
¢ partilhadas.

https://en.wikipedia.or

g/wiki/E-GMS

O nicleo de
Dublin

Recursos
digitais
ou fisicos

O Dublin Core, também
conhecido como Dublin Core
Metadata Element Set, é um
conjunto de quinze itens de
metadados principais para a
descrig#o de recursos digitais ou
fisicos.

https://www.dublincor
e.org/

ISO/TEC
19506

Ativos de
software

A norma ISO/IEC 19506:2012
define um meta-modelo para

https://www.iso.org/sta
ndard/32625 html

/
sistemas

representar os  ativos de
software existentes, as suas
associagbes € os ambientes
operacionais, designado por
Meta-modelo de Descoberta de
Ccenhecimento (KDM).

ISO/NEC
11179

Metadado
sda
organizag
do

A norma ISO/IEC 11179 de
registo de metadados (MDR) ¢
uma norma internacional
ISO/TEC para a representacio
de  metadados de uma
organizacdo num registo de
metadados. Documenta a
padronizagdo e o registo de
metadados para tornar os dados
compreensiveis e partilhdveis.

https://www.iso.org/sta
ndard/78914 html

ISO 19115

Metadado
s
geoespac
iais

A norma ISO 19115-1:2014
define o esquema necessario
para descrever a informagéo e os
servigos geograficos através de
metadados.

httos://www.iso.org/sta

ndard/53798 html

RDF/W3C

Recursos
Web

O quadro de descrigio de
recursos (RDF), também
designado por norma da Web
semdntica, ¢ um modelo
normalizado para o
transferéncia de dados na Web.

https://www.w3.org/R
DE/

https://www.w3.org/T
R/rdf11-concepts/
https://www.w3.org/T

R/rdf12-concepts/
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APENDICE 2
CANAL DOS SERVICOS ELETRONICOS

Centros de servigos comum

Séo centros ou canais TIC onde servigos governamen-
tais comuns podem ser fornecidos. E um servico adequa-
do a um miodelo de prestacéo de servicos -para o setor
educativo para e para 0s meios rurais.

Site ou portal

E um canal online para fornecer servicos eletrénicos
informativo e transacionais ao publico. Os portais WEB
representam uma forma eficaz de integrar aplicagdes,
pessoas e negécios, por meio de dois ou mais MDA's
(Ministérios, Departamentos e Agéncias Governamentais)
para oferecer um ponto exclusivo de acesso a servigos
utilizados.

. Plataforma movel

A prestacdo integrada de servicos através de plata-
formas méveis pode ser muito eficiente em termos de
cobertura, conveniéncia, preco e acessibilidade. Para ga-
rantir a interoperabilidade, a escolha da abordagem de
padrao aberto € critica.

Contacto Governamental (Call center)

A prestacdo de servicos integrados através de call
centers pode ser um modelo viavel, pois permitem aos
clientes dos servicos governamentais de fazer ligacdes
diretas para solicitar servigos e ou informagdes.

APENDICE 3
ABORDAGENS ARQUITETONICAS

Arquitetura Orientada a Servigos (SOA)

A arquitetura orientada a servigos & uma abordagem
de design de software que envolve a diviséo de aplicacbes
de software em componentes menores e mais modulares,
conhecidos como servicos. Cada servigo pode ser con-
siderado uma unidade independente que executa uma
funcdo comercial especifica, como processamento de
pedidos ou gestdo de dados de clientes. Esses servigos
comunicam entre si através de uma rede, utilizando proto-
colos e interfaces padronizados. O objetivo da SOA é criar
uma arquitetura flexivel e modular que possa se adaptar
as mudancas nas necessidades dos negécios ao longo
do tempo, dividindo uma aplicacdo grande e monolitica
em Servicos menores e mais gerenciaveis.

SOA difere da Arquitetura de Microsservicos (MA) ao
nivel dos principios, um dos quais é que a ‘reutilizagao”
ndo é incentivada em MA e isso ocorre porque MA cria de-
pendéncia entre componentes de microsservicos. Embora
em SOA, se existir uma funcionalidade num dos servicos,
basta chamar esse servico para fazer o trabalho, mas na
Arquitetura de Microsservigos, pode-se ate duphcar ° co-
digo/logica apenas para desacoplar/separar.

Um dos principios-chave da SOA ¢é a reutinzacdo de
servicos. Os servicos devem ser projciados para serem
tdo genéricos quanto pos§|'vel, para que possam ser reu-
tilizados em varias aplicagdes. Isto requer atengéo cuida-
dosa ao projeto de interfaces de servigo, bem como ao
uso de formatos de dados e protocoios de comunicagdo
padréo.

Para implementar SOA, as organizacbes normal-
mente usam uma camada de “middleware” que fornece
a infraestrutura para comunicacdo entre servigos. Essa
camada de middleware pode ser baseada em diversas
tecnologias, incluindo servicos web, middleware orienta-
do a mensagens ou APIS RESTful.

Os beneficios do SOA sdo uma maior flexibilidade e
agilidade na atualizacdo ou substituicdo de servicos sem
afetar todo o sistema; servigos reutilizaveis em: diferentes
aplicacdes, permitindo as organizacbes dr:senvolver no-
vas aplicacbes de forma mais rapida e rficiente; melhor
escalabilidade e desempenho através da divisdo de apli-
cacbes em servicos menores; e reducdo nos custos e
tempo de desenvolvimento devido ao desenvolwmento
de servicos independentes uns dos outros.

Arquitetura Orientada a Eventos (EDA)

Implementagdo de um sistema orientado a eventos
onde 0s servicos se comunicam através de eventos e
mensagens, permitindo colaboracdo em tempo real e pro-
cessamento assincrono. Ele suporta acoplamento fraco
e permite escalabilidade e extensibilidade. No entanto,
acrescenta complexidade ao tratamento de eventos e
pode exigir componentes de infraestrutura adicionais.

Arquitetura Orientada a Eventos (EDA) € um estilo
de arquitetura de software que promove a produgéo,
detecdo, consumo e reacdo a eventos. Este paradigma
tornou-se cada vez mais popular no desenvolvimento de
sistemas escalaveis, fracamente acoplados e flexiveis. O
EDA permite que os aplicativos se comuniquem entre si
de forma assincrona por meio de eventos, melhorando a
capacidade de resposta e facilitando um comportamento
mais dinamico do aplicativo.

As vantagens do EDA sdo a capacidade de suportar
o dimensionamento horizontal independente de compo-
nentes, garantindo assim o manuseio eficaz de cargas
aumentadas; flexibilidade e agilidade na realizacdo de
alteracbes no sistema, como adicdo de novos tipos de
eventos ou légica de processamento com impacto mini-
mo nos componentes existentes; acoplamento frouxo de
componentes, promovendo assim a modularidade e tor-
nando o sistema mais facil de estender e manter; capaci-
dade de resposta a entradas ou mudangas de estado mais
rapidamente por meio do processamento assincrono de
eventos; e resiliéncia que permite que partes do sistema
falhem ou sejam atualizadas sem afetar a disponibilidade
de todo o sistema.
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As desvantagens do EDA sao a compiexidade devido
a natureza assincrona dos sistemas orientados a even-
tos. o desafic de garantii a consisténcia dos dados em
diferentes servicos: ¢ as dificuldades em gerir um grande
numero de tpos de eventos, garantir a compatibilidade
do esquema de evenios e lidar com o versionamento de
eventos.

Arquitetura Orientada a Mensagens (MDA)

Arquitetura Orientada a Mensagens (MDA) é um con-
ceito semelhante ao Domain Events Pattern ou Event
Sourcing. Basicamente, MDA significa que uma aplicagdo
€ composta por componentes auténomos que se comu-
nicam entre si por meio de mensagens. O MDA é muito
comum em aplicacdes distribuidas porque cada compo-
nente fica num servidor diferente, mas mesmo assim eles
ainda precisam trabalhar juntos.

Mas o que é surpreendente sobre o MDA é que ele
‘ambém pode ser aplicado a aplicagées locais (nado dis-
tribuidas). Isso significa que um aplicativo MDA local pode
facilmente se tornar um aplicativo distribuido, sendo ape-

- algumas configuracdes necessarias, mas o ¢ igo do

ativo deve permanecer intacto. O principal bernie
purém, é que torna muito facil escrever cédigo de alla
qualidade e sustentavel, ou seja, cédigo pouco acoplado,
altamente coeso e altamente testavel.

A desvantagem é que é necessario um pouco de ex-
periéncia para se sentir confortavel com isso. Nao € sim-
ples e, a principio, parece um excesso de engenharia,
mas depois de experimenta-lo, parecera a maneira cor-
reta de implementar uma aplicagdo nao trivial. Mas para
isso é preciso entender bem o MDA.

Arquitetura de microsservigos (MSA)

A arquitetura monolitica existente, onde todas as fun-
cionalidades estdo fortemente acopladas numa unica

aplicacéo, tem a vantagem da simplicicad= e do facil de-
senvolvimento, mas carece de escalabilidade € tolerancia
a falhas. Pode tornar-se complexo e dificil de manter a
medida que o sistema cresce. C uso do MSA é promovido
pelo movimento DevOps.

A arquitetura de microsservigos envolve a divisdo do
sistema em microsservigos independentes e fracamente
acoplados, cada um responsavel por funcionalidades es-
pecificas. Ele oferece escalabilidade, tolerancia a falhas
e flexihilidade nas escolhas tecnoldgicas. No entanto, in-
troduz complexidade na gestdo da comunicacéo e imple-
mentacao entre servigos.

Alguns dos principios-chave do padrao Microservigos
sdo Independéncia, Descentralizagdo, Comunicacéo e
Escalabilidade. Esses principios resultam em algumas
vantagens e também em compensacdes. Em termos de
vantagens, estas sdo a capacidade de escalar horizon-
talmente com facilidade, desenvolvimento mais rapido
como resultado da capacidade das equipas de trabalha-
rem microsservicos de forma independente, diversidade
de tecnologia entre programadores, resiliéncia devido ao
isolamento de servigo facilitando a gestao de falhas e ma-
nutencdo mais facil de atualizagdes e corregdes de bugs.
As desvantagens estdo, portanto, no aspeto da complexi-
dade da gestdo de uma rede de servigcos, na sobrecarga
de comunicacéo devido a comunicagao entre servigos, no
desafio na gestéo da consisténcia dos dados e na sincro-
nizagao entre servigos e na coordenacao de testes ponta
a ponta para um aplicativo devido a vérias composi¢coes
de servigo.

NOTA: A escolha da arquitetura ideal para um cenario

especifico deve depender dos requisitos funcionais e néo
funcionais das aplicagbes ou sistemas de Tl em questéo.
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Apéndice 5 - Standards relativos i rede ¢ as infraestruturas

ed

.1 - Interconexfo

5.1.1 - Protocolos da Rede

Nome Comentdrios URL

IPvd - Para migragdo para IP v6. O novo hardware

Protocolo de deve suportar IP v4 e também [P v6. http://www.ietf.org/rfc/rfc0791.tx
Internet versio t

4

IPv6 - Ao implementar o [P v6, configure os

Protocolo de roteadores para [P v4 “fantasma™ hitp://www.ietf.org/rfe/rfc2460.1x
Internet versio ' t
6

IEEE 802.11 é um conjunto de padrdes para
comunica¢iio de computadores em redes
locais sem fio (WLAN), desenvolvido pelo
IEEE LAN/MAN Standards Committee
(IEEE 802) nas bandas do espectro publico
de 5 GHz e 2,4 GHz, Inclui: , '

~ 802.11-1997 (802.11 legado) — versdo
original, mas hoje estd obsoleta.

http://www.ieee802.org/11/

IEEE 802.11-
WLAN
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— 802.11a - usa 0 mesmo protoecolo de
camada de enlace de dados e formato de
quadro do padrio original, mas uma
interface aérea baseada em OFDM (camada
fisica). Ele opera na banda de 5 GHz com
uma taxa de dados liquida méxima de 54
Mbit/s, além de codigo de correcéio de erros,
gue produz uma taxa de transferéncia liquida
alcangavel realista em meados de 20 Mbit/s
~802.11b ~ tem uma taxa maxima de Yados
brutos de 11 Mbit/s e usa o mesmo método
de acesso ao media definido no padrio
original. O aumento dramatico no
rendimento do 802.11b (em comparagéo
com o padriio original), juntamente com
redugdes simultdneas substanciais de precos,
levaram a rapida aceitag@o do 802.11b como
a tecnologia definitiva de LAN sem fio.

— 802.11g — funciona na banda de 2,4 GHz
(como 802.11b), mas usa 0 mesmo esquema
de transmissdo baseado em OFDM que
802.11a. Ele opera a uma taxa de bits
méxima da camada fisica de 54 Mbit/s,
excluindo codigos de corregdo de erro
direto, ou cerca de 19 Mbit/s em média. O
hardware 802.11¢ é totalmente compativel
eom versdes anteriores do hardware 802.11b
e, portanto, esta sobrecarregado com
problemas legados que reduzem o
rendimento quando comparado ao 802.11a
em aproximadamente 21%.

WiMAX, que significa Interoperabilidade
Mundial para Acesso por Micro-ondas, €
uma tecnologia de telecomunicagdes que
fornece transmissdo de dados sem fio
usando uma variedade de modos de

IEEE 802.16- transmissdo, desde links ponto a multiponto
WiMax até acesso a Internet portatil e totalmente
mével. A tecnologia fornece velocidade de
banda larga simétrica de até 72 Mbit/s sem a
necessidade de cabos. A tecnologia €
baseada no padrio IEEE 802.16 (também
chamado de acesso de banda larga sem fio).

http://www.ieee802.org/

https:/ieeexplore.ieee.org/docum
ent/8538829
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5.1.2 — Protocolos do diretorio

LDAPv3 -
Protocolo leve de
acesso a diretérios
versido 3

Para acesso a servigos de diretorio

http://www.ietf.ore/rfc/rfc1 777 txt

5.1.3 — Protocolos de transférencia de arquivos

FTP - Protocolo
de transferéncia
de arquivos

Observe que os protocolos seguros de
transferéncia de arquivos (como
Secure Copy ¢ SSH File Transfer
Protocol) estdo em revisdo. Use
reinicializa¢do e recuperagio.

http://www.ietf.org/rfc/rfc0959.txt

HTTPvl.1 -
Protocolo de
transferéncia de
hipertexto versio
1l

Protocolo em nivel de aplicativo.
Consulte para uso seguro de HTTP
(HTTPS) e TLS.

http://www.ietf.org/rfc/rfc2616.txt

WebDAYV -
Criagéo e controlo
de versdo

distribuidos na
World Wide Web

Um conjunto de extensdes para
HTTP v1.1 que permite aos
utilizadores editar e gerir arquivos
remotamente de forma colaborativa,
mas evita problemas de acesso com
firewalls NAT.

http://www.ietf.org/rfc/rfc2518.1xt

Protocolo de
controlo de sessdo

SCP € um protocolo simples, que
permite que um servidor e um cliente
tenham vdrias conversas em uma
tinica conexdo TCP. O protocolo foi
projetado para ser simples de
implementar e ¢ modelado ap6s TCP.

https://www.w3.ore/Protocols/HTT
P-NG/http-ng-scp.html

Protocolo de cépia
segura

Copia segura ou SCP é um meio de
transferir_com seguranga arquivos de
computador entre um host local e um
host remoto ou entre dois hosts
remotos, usando o protocolo Secure
Shell (SSH).

https://winscp.net/eng/docs/scp

https://www.ionos.com/digitalguide/
server/know-how/scp-secure-copy/

5.1.4 - Protocolos de transferéncia de correios

SMTP - Protocolo
Simples de
Transferéncia de
Correio

SMTP € um padréio da Internet para
transmissdo de correio eletronico (e-
mail) através de redes de protocolo da
Internet (IP). O SMTP foi definido
pela primeira vez na RFC 821 (STD
10) e atualizado pela Gltima vez pela

http://'www.ietf.ore/rfc/rfc5321.txt
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RFC 5321 (2008). ane descreve o
protocolo  amplamente  utilizado
atualmente, também conhecido como
SMTP estendido (ESMTP),

POP3 ¢ um protocolo padrio da
Internet de camada de aplicag¢do usado
por clientes de e-mail locais para
recuperar e-mails de um servidor |
POP3 - Protocolo remoto através de uma conexdo ;
Postal versio 3 TCP/IP. O design do POP3 e seus hup://www.ietl org/rfe/rfe1939.txt
procedimentos oferecem suporte aos
utilizadores finais com conexdes
intermitentes (como conexdes dial-
up).

O IMAP ¢ um dos dois protocolos
padrdo da Internet mais comuns para
recuperagio de e-mail. E um
protocolo de Internet da camada de
aplicagdo operando na porta 143 que
pérmite que um cliente local acesse e-
IMAP - Protocolo mail em um servidor remoto. A versdo
de acesso a atual, IMAP versdo 4 revisdo 1 : " .
mensagens da (IMAP4revl), é definida pela RFC hatp:/fwrww.ietf.org/rfe/rfc3 501t
Internet 3501. O IMAP oferece suporte aos
modos de operagdo conectado
(online) e desconectado (offline). Os
clientes de e-mail que usam IMAP ;
geralmente deixam mensagens no
servidor até que o utilizador as exclua
explicitamente.

X400 € um conunto de
recomendagdes ITU-T que definem
padrdes para e-mail que foram usados
em organizagdes € como parte de
produtos de e-mail proprietdrios,
como o Microsoft Exchange. Embora | https://www.itu.int/rec/T-REC-
0 X.400 tenha sido originalmente | F.400-199906-l/en

projetado para ser executado no
servigo OSI Transport, uma adaptagdo
para permitir a operagdo sobre
TCP/IP, RFC 1006, tornou-se a forma
mais popular de executar o X.400.

X.400

5.1.5 - Protocolos de gestdo da rede

SNMP - Protocolo | O Simple Network Management :
Simples de gestdo | Protocol (SNMP) ¢ usado em http://tools.ietf.org/html/rfc3411
de Rede sistemas de gestdo de rede para
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monitorizar dispositivos conectados a
rede em busca de condigdes que
justifiquem aten¢do administrativa. O
SNMP é um componente do Internet
Protocol Suite conforme definido
pela Internet Engineering Task Force
(IETF). Consiste em um conjunto de
padrdes para gestdo de rede,
incluindo um protocolo de camada de
aplicagdo, um esquema de banco de
dados e um conjunto de objetos de
dados.

Telnet -~ Emulacio
de Terminal

Telnet (rede de telecomunicagdes) é
um protocolo de rede usado nas
conexdes de Internet ou de rede local
(LAN). Foi desenvolvido em 1969
comegando com RFC 5 e
padronizado como [ETF STD 8, um
dos primeiros padrdes da Internet.
Normalmente, o Teinet fornece
acesso a uma interface de linha de
comando em uma mdaguina remota.

http://tools.ietf.org/html/rfc854

SSH - SHell
seguro

Secure Shell ou SSH ¢ um protocolo
de rede que permite a troca de dados
usando um canal seguro entre dois
dispositivos em rede. Usado
principalmente em sistemas baseados
em Linux e Unix para aceder a contas
shell, o SSH foi projetado como um
substituto para TELNET e outros
shells remotos inseguros, que enviam
informagdes, principalmente senhas,
em texto simples, deixando-as
abertas para intercetagdo, A
criptografia usada pelo SSH
proporciona confidencialidade e
integridade dos dados em uma rede
insegura, como a Internet.

http://tools.ietf.org/html/rfc4252

5.1.6 —~ Protocolos de Servigo de Registo

DNS - Servidor Use DNS para dominio de
de Nomes de Internet/Intranet para resolugéo de http://www.ietf org/rfe/rfc1035.txt
Dominio endereco [P,




16 4.° SUPLEMENTO AO BOLETIM OFICIAL DA REPUBLICA DA GUINE-BIS3AU N .° 43
5.1.7 ~ Protocolos de Tempo
O Network Time Protocol (NTP) é
amplamente utilizado para
sincronizar relogios de computadores
NTP v4 - na Internet. O NTPv4 inclui

Protocolo de
hordrio de rede

melhorias fundamentais nos
algoritmos de mitigagdo e disciplina

https://datatracker.ietf.org/doc/html/rf
€3905

1

versido 4 que estendem a precisdo potencial
para dezenas de microssegundos com
estagdes de trabalho modernas ¢
LLANSs rapidas.
UTC (MSL) -
Relégio de UTC ¢ uma escala de tempo global https://www.nist.gov/pml/time-and-

Tempo Universal
(Laboratério de
Padrdes de
Medicio)

com um conjunto de relégios muito
maior que o conjunto NIST.

frequency-division/time-
realization/utcnist-time-scale-
O/introduction-utcnist

5.1.8 - Protocolos de Mensagem

MIME - MIME ¢ uma forma de codificar

Extensio arquivos binarios para transmissdo

multifuncional pela Internet, para que possam ser http://www.ietf.org/rfc/rfc2049.txt
de correio da enviados como parte de mensagens de

Internet e-mail.

SOAPvVL.2 - Protocolo leve destinado a troca de

Protocolo informagdes estruturadas em um http://www.w3.0rg/TR/2007/REC-
Simples de ambiente descentralizado e distribuido. | soapl2-part1-20070427/

Acesso a Objetos

XMPP - XMPP ¢ o padrdo aberto para

Protacolo mensagens e presenga. O XMPP

Extensivel de
Mensagens e
Presen¢a

potencializa tecnologias emergentes
como loT , WebRTC , mensagens
instanténeas, jogos online e redes
sociais em tempo real .

https://xmpp.or;
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5.1.9 — Protocolos VOIP

SIP - Protocolo de
Iniciacio de
Sessiio

Um protocolo para iniciar, modificar
€ encerrar uma sessdo de utilizador
interativa que envolve elementos
multimidia como video, voz e
mensagens instantineas. Term maior
aceitacdo que H.323.

http://www.ietf.org/rfc/rfc 3261 .txt

RTP - Protocolo
de Transporte em

Define um formato de pacote
padronizado para entrega de dudio e
video pela Internet e é

http://www.ietf.org/rfc/rfc3550.txt

Tempo Real frequentemente usado em conjunto

com RTSP, H.323 ou SIP.

Uma recomendagdo abrangente da
H323v2H323 | [TU-T quedefine os protocolos para | |\ iy ineiec/TREC
ey omecer sessdes de comunicagiio H.323 :

audiovisual em qualquer rede de g

pacotes.

Padréo ITU-T para codificagdo de

audio; usado principalmente em

telefonia. G.711 é um codec de 4udio 4 . .
G711 de banda estreita originalmente e 9w R i/ TREC-

‘ 5 A1

projetado para uso em telefonia que -y

fornece dudio de qualidade a 64 kbit

/s.

Um codec de dudio para voz que

compacta o dudio da voz em blocos
G.729 de 10 milissegundos; ¢ usado https://www.itu.int/rec/T-REC-

principalmente em aplicativos VOIP
devido ao seu baixo requisito de
largura de banda.

G.729

IAX ~ Troca Inter
Asterisk

IAX ¢ o protocolo Inter-Asterisk
€Xchange nativo do Asterisk PBX e
suportado por varios outros soft
switches e PBXSs. E usado para
permitir conexdes VoIP entre
servidores, bem como comunicagio
cliente-servidor. IAX agora se refere
mais comumente a IAX2, a segunda
versdo do protocolo IAX. O
protocolo IAX original foi
descontinuado em favor do IAX2. O
protocolo IAX2 foi publicado.gomo
um RFC 5456 informativo (ndo
padronizado) por critério do Editor
da RFC em fevereiro de 2009.

https://datatracker.ietf.org/doc/rfc54

6/
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5.2 - Seguranga
5.2.1 — Linguas
Uma base técnica para implementar | .
fungdes de  seguranga, como | https:/docs.oasis-
WSS - Seguranca integridade e confidencialidade, em | open.org/wss/vl.l/wss-vl.1-
de Servigos Web mensagens  que implementam | spec-pr-SOAPMessageSecurity-

aplicativos de servicos da Web de
nivel superior.

01.htm

Politica de
seguranca WS -
Linguagem de
politica de
seguranca de
servicos da Web

Esta especificagio indica as assergdes
de politica que se aplicam ao Web
Services Security: SOAP Message

Security, WS-Trust e WS-Secure
Conversation.

https://specs.xmlsoap.org/ws/200
5/07/securitypolicy/ws-
securitypolicy.pdf

Linguagem de
confianca de
servicos da Web

Usa os mecanismos de mensagens
seguras do WS-Security para definir
primitivas e extensdes adicionais para
troca de tokens de seguranga para
permitir a emissdo e disseminagio de

https://specs.xmlsoap.org/ws/200

5/02/trust/ws-trust.pdf

WS-Trust = SOS
credenciais dentro de diferentes
dominios de confianca.

s A Web Services Secure Conversation

WS- Secon -

Linguagem de
conversacdo segura
de servicos da Web

Language (WS- SecureConversation )
é construida sobre os modelos WS-
Security ¢ WS-Policy para fornecer
comunicagdo segura entre servigos.

https://www.ibm.com/docs/en/wa

$/9.0.5%topic=conversation-web-
services-secure

SAMLvI.1 -
Linguagem de
marcacio de
declaracdo de

segurang¢a versio
1.0

Estrutura segura de mensagens e
token de seguranga. Consulte Camada
de acesso e apresentagdo. OpenSAML
¢ uma implementagdo de SAML.

http://docs.oasis-
open.org/imi/identity/cs/imi-
samll1.1-profile-¢s-01.html

SAML v2.0 -
Linguagem de
marcacio de
declaragio de
seguranca versiao
2.0

Estrutura segura de mensagens ¢
token de seguran¢a. Um subconjunto
do SAML 1.1, os elementos estdo em
desenvolvimento como parte do
projeto de autenticagdo para todo o
governo.

hitp://does.oasis-
open.org/security/sami/Post2.0/s
ste-saml-techi-overview-2.0.html

XACML v2.0 -
Linguagem de
marcac¢io de
controlo de acesso
eXtensible versio
2.0

Esquema XML para criar politicas e
automatizar seu uso para controlar o
acesso a dispositivos e aplicativos
diferentes em uma rede.

https://www.oasis-
open.org/standard/xacmliv2-0/
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Liberty ID-WSF
v2.0

Para consideragdo onde a identidade
federada de aplicativo para aplicativo
¢ necessaria ¢ os perfis SAML V2.0
néo sio suficientes.

hitps://saml.xml.org/
alliance-id-ff-and-id-wsf

XML - Sintaxe ¢
processamento de
criptografia Enc
XML

Este  documento especifica um
processo para criptografar dados e
representar o resultado em XML. Os
dados podem estar em
formatos, incluindo fluxos de octetos
¢ outros dados ndo estruturados, ou
formatos de dados estruturados, como
documentos XML, um elemento
XML ou contetdo de elemento XML.

varios

https://www.w3.org/ TR/xmlenc-
corel/

5.2.2 — Protocolos de seguranga da rede

HTTPS - Protocolo
de transferéncia de
hipertexto
executado em SSL

HTTPS (Hypertext Transfer Protocol
over SSL) é uma extensdo do
protocolo HTTP que suporta
criptografia para maior seguranga.
HTTPS néo ¢ um protocolo
independente. E HTTP simples,
executado em protocolos
criptograficos SSL ou TLS.

http://www.ietf.org/rfc/rfc2818.tx
1

4

SSL v3.0 - Camada
de soquetes seguros
versdo 3

Use para transmissdo criptografada
de qualquer quantidade de dados
entre o navegador da webe o
servidor da web por TCP/IP. Usado
para HTTPS (HTTP em um fluxo
SSL/TLS) para abrir uma sessdo
segura na porta 443. Também pode
ser usado para transporte TCP seguro
(por exemplo, VPN). Nota: TLS v1.0
¢ SSL v3.1

https://datatracker.ietf.org/doc/ht
ml/rfc6101

IPsec - Seguranca
de Protocolo de
Internet

[PSec ¢ um conjunto de regras ou
protocolos de comunicagdo para
configurar conexdes seguras em uma
rede. O Protocolo da Internet (IP) é o
padrdo comum que determina como
os dados trafegam pela Internet. O
[PSec adiciona criptografia e
autenticagdo para tornar o protocolo
Mais Seguro.

http://www.ietf.org/rfc/rfc2402 tx
4

ESP IP - Protocolo
de seguranca de
encapsulamento
para VPN

Encapsulating Security Payload
(ESP) é um membro do conjunto de
protocolos Internet Protocol Security
(IPsec) que criptografa e autentica os
pacotes de dados entre computadores

http://www.ietf.org/rfc/rfc2406.tx
i
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usando uma Rede Privada Virtual
(VPN).

S-HTTP -

Também conhecido como HTTPS, ¢
uma extensdo do Hypertext Transport
Protocol (HTTP) que fornece
servigos de seguranga para
confidencialidade, autenticidade ¢

Hipertexto Seguro : : & https://archive. unescwa.org/secur
p integridade de transagdes entre : it
rotocolo de 4 e | e-hypertext-transfer-protocol
tidneteréncin servidores e clientes HTTP. Para fins
' de navegadores de Internet, o S-
HTTP ¢ uma alternativa competitiva
ao padrio Secure Sockets Layer
(SSL), mais amplamente utilizado.
TLS v1.0 - Mecanismo de atualizagdo RFC 2616
Seguranca da em HT1F ] ”.I; m\:cta{ P s http://www.ietf.org/rfc/rfc2246.tx
Layer Security através de uma
camada de e, ; t
transporte conexfio TCP existente. Ainda ndo

imerage com SSL v3.

5.2.3 — Protoeolos de seguranga para transferéncia de correio

SMIMEv3 0 -
ExtensOes seguras de
correio da Internet
multiuso versdo 3

Use MIME quando a seguranga ndo
for uma preocupagdo. Use a
criptografia S/MIME quando ndo
estiver usando os protocolos de
transporte de mensagens.

http://www.ietf.org/rfc/rfc2633.
xt

5.2.4 — Protocolos de Seguranga da Infraestrutura de Chave Pablica (PKI)

RFC2527 Internet
X.509 - Politica de
certificados de
infraestrutura de
chave publica e
estrutura de priticas
de certificagiio

Produzido pelo grupo Public-Key
Infrastructure X.509, ou PKIX, um
grupo de trabalho da Internet
Engineering Task Force dedicado a
criag@o de RFCs e outras
documentagdes de padrdes sobre
questdes relacionadas a infraestrutura
de chave publica (PKI) baseada em
certificados X.509. Nota: As agéncias
que pretendam implementar qualquer
novo sistema PKI devem contactar a
Sec¢do de TIC da Comissdo de
Servigos do Estado para obter
aconselhamento.

http://www.ietf.org/rfc/rfc2633.
txt
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5.2.5 - Protocolos de Seguranca para cartdes inteligentes

ISO/NEC 7816

ISO/IEC 7816 é uma norma
internacional relacionada a cartdes de
identificagfio eletronica,
especialmente cartdes inteligentes,
gerida conjuntamente pela
Organizagdo Internacional de
Padronizagdo (ISO) e pela Comissédo
Eletrotécnica Internacional (IEC). E
uma extensdo da ISO/IEC 7810.

E editado pelo Comité Técnico
Conjunto (JTC) 1 / Subcomité (SC)
17.

ISO 7816-1 Caracteristicas fisicas
ISO 7816-2 Dimensdes e localizagéo
dos contatos

ISO 7816-3 Sinais eletronicos e
protocolos de transmissdo
Comandos industriais ISO 7816-4
para intercdmbio

Sistema numérico ISO 7816-5 ¢
procedimento de registo para
identificadores de aplicativos
Elementos de dados intersetoriais
ISO 7816-6

liso:std:77181:en

https://www.iso.org/obp/ui/en/#

6.1 — Protocolos de servigos de registo

Apéndice 6 - Standards de servicos Web

ebXML RIM e RS
v2.1 - Linguagem
de marcacio
extensivel de e~
business , modelo
de informacgdes de
registo e servigos de

Aplicagdo padrdo aberta para
Servigos de Informagdes e Registos
Cadastrais em contexto de e-
business, como alternativa aos Web
Services.

open.org/committees/tc_home.ph

p?wg_abbrev=regrep

de marecacio
extensivel de e-
business, modelo de
informacdes de
registo e servigos de
| registo versdio 3.0

- | registo versdo 2.1
ebXML RIM e RS | Aplicaglio padrdo aberta para
v3.0 - Linguagem Servigos de Informagdes e Registos

Cadastrais em contexto de e~
business, como alternativa aos Web
Services.

hitp://www.oasis-

open.org/committees/tc_home.ph

p?wg_abbrev=regrep
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UDDI v3 - Um padrdo abert - . descrever,

Descrigio publicar e descobrir componentes

Universal, de software baseados em rede, htip://www.uddi.org/
Descoberta e

Integracdo Versiio 3

6.2 — Protocolos de servigos de descrigiio

Linguagem de
deserigiio de servigcos
da Web WSDL vl.1
versdo 1.1

Especifica o local do servigo e as
operagdes ou métodos que o
servigo expdoe.

https://www.w3.org/TP/200 1/NOT
E-wsdl-20010315

Linguagem de
descrigiio de servigos

Esta especifica¢do define uma
linguagem para descrever a
funcionalidade abstrata de um
servi¢o, bem como uma estrutura

https://www.w3.org/TR/2007/REC

da Web WSDL v2.0 -wsdl20-20070626/
veak 2.0 para descrever os detalhes

concretos de uma descrigio de

Servico.
WSBPEL - BPEL ¢ uma linguagem baseada

Linguagem de
execucio de
processos de negocio

em XML usada para conectar e
partilhar dados entre servigos em
um fluxo de trabalho comercial.

http://docs.oasis-
open.org/wsbpel/2.0/0S/wsbpel-

v2.0-OS.htm!

de servicos da Web
Define métodos e componentes
FWSI - Estrutura funcionais para implementagdo de | http:/www.oasis-
para Implementagiio | servigos da Web ampla, open.org/committees/tc_home.ph
de Servigos Web multiplataforma e independente de | p?wg_abbrev=fwsi

fornecedor em todos os setores.

CPPA - Perfil e
Acordo do Protocolo

Descrever como os parceiros
comerciais se envolvem em
colaboragdes comerciais

http://www.oasis-
open.org/committees/tc_home.ph

g;f;llzborag:éo eletronicas por meio da troca de p?wg_abbrev=ebxml-cppa
mensagens eletronicas
Fornece uma base de processos de

EBXML - Processo nefxi:s :%S;iﬁ:r;:zirgzi:ue http://www.oasis-

de negocios eb XML g:evisiveel d‘:: deﬁnﬁ;ﬁes . open.org/commitiees/tc_home.ph

5 e p?wg_abbrev=ebxml-b

e colaboragdo de negdcios usando wg_abbrev=-cbxml-bp
XML.

BPEL4WS - BPEL (Business Process Execution

Linguagem de
Execugiio de
Processos de
Negécios para
Servicos Web

Language for Web Services,
também WS-BPEL, BPEL4WS) ¢
uma linguagem usada para
composi¢do, orquestragdo e

coordenacdo de servicos web.

http://www-
128.ibm.com/developerworks/libr

ary/specification/ws-bpel/
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6.3 ~ Protocolos de servigos de acesso

SOAP vl.1 - Protocolo
Simples de Acesso a
Objetos Versio 1.1

SOAP ¢ um protocolo leve para
troca de informagdes em um
ambiente distribuido e
descentralizado. E um protocolo
baseado em XML que consiste em
trés partes: um envelope que define
uma estrutura para descrever o que
estd em uma mensagem € como
processa-la, um conjunto de regras
de codificagdo para expressar
instdncias de tipos de dados
definidos pela aplicagdo e uma
convengdo para representar
chamadas e respostas de
procedimentos remotos.

http://www.w3.0rg/ TR/2000/NOT
E-SOAP-20000508/

SOAP v1.2 - Protocolo
Simples de Acesso a
Objetos Versio 1.2

A versdo 1.2 do SOAP fornece um
mecanismo simples e leve para
troca de informagdes estruturadas ¢
digitadas entre pares em um
ambiente distribuido e
descentralizado usando XML.
SOAP v1.2 é recomendado.

http://www.w3.org/TR/2001/WD-
soap12-20010709/

6.4 — Protocolos de servigos de mensagem

ebXML MSG -
Servicos de mensagens
em linguagem de
marcaciio extensivel
para e-business

O objetivo principal do servigo de
mensagens ebXML ( ¢ebMS ) €
facilitar a troca de mensagens
comerciais eletrénicas dentro de
uma estrutura XML que aproveite
padrdes comuns da Internet, sem
fazer qualquer suposi¢do sobre o
modelo de integrag¢do e consumo
que essas mensagens seguirdo no
back-end.

http://docs.oasis-open.org/ebxmi-
msg/ebms/v3.0/core/cs02/ebms_c¢
ore-3.0-spec-cs-02.html

Mensagens confidveis
de servigos da Web
WSRM

O WS-Reliability 1.1 fornece uma
maneira padriio e interoperavel de
garantir a entrega de mensagens
para aplicativos ou servigos da
Web.

http://docs.oasis-open.org/ws-
rx/wsrm/200702

6.1 — Protocolos de servigos geograficos

WEFS - Servico de
recursos da Web

Consorcio Geoespacial Aberto

Internacional.

http://www.opengeospatial.org/s
tandards/wfs
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WMS - Servico de

Consorcio Geoespacial Aberto

http://www.opengeospatiai.org/s

Mapas Web Internacional
WCS - Servigo de Consorcio Geoespacial Aberto
Cobertura Web 1.1.0 (OGC)

http://www.opengeospatial.org/s
tandards/wcs

NZGMS - Padrio de
metadados geoespaciais
do governo da Nova
Zeldndia

Land Information A Nova Zeldndia
lidera esse padrdo.

http://www.e.govt.nz/standards/
e-gif/geospatial-information

ESA - Especificacdio de
Dados Basicos de
Servigos de Emergéncia
¢ Administragdo
Governamental

Land Information A Nova Z¢!4ndia
lidera esse padrdo. A versdo mais
atual é V1.9.7 publicada em 2004.

http://www.e.govt.nz/standards/
e-gif/geospatial-information

6.1 — Protocolos de servigos de conformidade

WS-I Basic Profile v1.2
Web Services — Perfil
Basico da Organizacio
de Interoperabilidade

Os perfis fornecem diretrizes de
implementagdo sobre como as
especificagdes de servigos da Web
relacionadas devem ser usadas em
conjunto para melhor
interoperabilidade. Até o momento,
o WS-i finalizou o Perfil Basico, o
Perfil de Anexos e o Perfil de
Ligacdo Simples SOAP. O Grupo
de Trabalho de Mensagens Seguras
de Padrdes de Autenticagdo
desenvolvera um perfil de
'mensagens seguras através de
servigos web' a partir dos perfis
WS-i durante 2008.

http://Www. ws-
i.org/profiles/BasicProfile-

Perfil Basico WSS-1 v1.1
Seguranca de Servigos
da Web - Organizagdo
de Interoperabilidade
Bisica

Rascunho 1.1 Perfil Basico de
Seguranga aceito pelo OASIS.

http://www, ws-

i.org/Profiles/BasicSecurityPr
ofile-1.1.html

7.1 — Integrag¢io de dados

7.1.1 — Conjunto de caracteres primario

ndice 7 - Integracio de dados, metadados, acesso i informaciio e apresentacio

ASCII - Cédigo Padrio
Americano para
Intercimbio de
Informacdes

Conjunto minimo de caracteres
para intercimbio de dados.

http//www.columbia.edu/k
ermit/ascii.html

UTF-8 - Formato de
transformacgio UCS
(codificacdo de 8 bits)

UTF-8 é uma codificagdo de

caracteres de comprimento varidvel
para Unicode. Ele pode representar

http://www.ietf.org/rfc/rfc2
279.1xt
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qualquer caractere do conjunto de
caracteres Unicode, mas é
compativel com versdes anteriores
de ASCIL

UTF-16 - Formato de
transformagio UCS
{codificacdo de 16 bits)

UTF-16 € uma codifica¢do de
caracteres de comprimento variavel
para Unicode. Ele pode representar
qualquer caractere no conjunto de
caracteres Unicode, mas é
compativel com versdes anteriores
de ASCIL

http://www.ietf.org/rfc/rfc2
781.txt

7.1.2- Dados estruturados

XML v1.0 - Linguagem de
marcagdo extensivel versdo
1.0

Opcéo preferida para transporte
estruturado de dados.

http://www.w3.org/ TR/R
EC-xml

7.1.5 — Dados em lotes ou massa

XML - Linguagem de
Marcagdo Extensivel

XML 1.0 € preferido para
transporte de dados estruturados.
As partes devem concordar com os
registos do cabegalho do arquivo
antes da troca.

https://www.w3.org/ XML
i

CSV - Valores Separados por
Virgula

Certas implementagdes de XML
podem falhar no modo em
massa/lote; nesse caso, as agéncias
podem usar o padrdo obsoleto de
CSV. As partes devem concordar
com os registos do cabegalho do

arquivo antes da troca.

https://www.gov.uk/guida
nce/using-csv-file-format

7.1.4 — Processamento de dados

API simples SAX para
XML

Analisador para trocas
transacionais. SAX ¢ uma API Java
para navegar em documentos
XML.

https://learn.microsofi.co
m/en-us/archive/msdn-
magazine/2000/novembe
r/the-xml-files-sax-the-

simple-api-for-xml

Modelo de objeto de
documento DOM

O Document Object Model (DOM)
¢ uma interface de programacao
para documentos da web. Ele
representa a pagina para que os
programas possam alterar a

http://www.w3.org/DOM/
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estrutura, o estilo e o conteddo do

documento.
XSLT - Transformagdes de | Uma linguagem usada pelo XSL htty: oerwow3 ore/TR sl
linguagem de folha de estilo | para transformar documentos XML : g =
eXtensible em outros documentos XML. 2

XPath ¢ uma linguagem para :
Transformagdes de enderegar partes de um documento :
linguagem de folha de estilo | XML, ;rojitada para ser usada http://wwrw.w3.org/TR/xp
eXtensible XPath tanto por XSLT quanto por ath

XPointer.

Uma linguagem de consulta vue

pode expressar consultas em

diversas fontes de dados, incluindo

; documentos estruturados e

?9323% %Lnguagem e semiestruturados, bancos de dados hwwww.WB.arngR/xq

relacionais e repositorios de
objetos, armazenados fisicamente
em XML ou visualizados como
XML por meio de middleware.
Uma linguagem de ligacdo que
XLink 1.0 - Linguagem de | permite a inser¢fio de elementos em | http://www.w3.org/TR/xli
vinculagdo XML documentos XML para criar e nk/

descrever links entre recursos.

SQL ¢ uma linguagem de
computador de banco de dados
projetada para a recuperagdo ¢
gestdo de dados em sistemas de

SQL - Linguagem de gestdo de banco de dados https://pubmed.ncbi.nlm.n
Consulta Estruturada relacional (RDBMS), criagdo e ih.gov/18428713/

modificagdo de esquema de banco
de dados e gestdo de controlo de
acesso a objetos de banco de
dados.

Esta especificacdo define a sintaxe
¢ a semantica da linguagem de
consulta SPARQL para RDF.
SPARQL pode ser usado para

SPARQL - Linguagem de i contaliag s dive http://www.w3.org/TR/rdf
Consulta para RDF Pr " -sparql-query/

fontes de dados, sejam os dados
armazenados nativamente como
RDF ou visualizados como RDF
por meio de middleware.

7.1.5 ~ Distribui¢do dos contetidos e feeds do canal

RSS é um formato de distribuigdo e ;
descrigdo de metadados extensivel, h;;?l' /lox;feb.resource/.grgzg
leve e multifuncional. RSS é um i

RSS 1.0 Distribuigdo
realmente simples
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aplicativo XML, estd em
conformidade com a especificagdo
RDF do W3C e ¢ extensivel via
namespace XML e/ou
modularizacio baseada em RDF.

RSS 2.0 Distribui¢go
realmente simples

Uma alternativa ao RSS 1.0 que
também conta com amplo apoio da
comunidade.

http://www.rssboard.ore/
rss-specification

Formato de distribuigdo
ATOM 1.0

Formato de distribuigdo baseado
em XML. O desenvolvimento foi
motivado pela existéncia de muitas
versdes incompativeis do formato

http:/fwww.ietf.org/rfe/rf
c4287

de distribuicdo RSS.
Servigo de distribui¢do de Objetos codificados hitn:// : JEii
recursos geoespaciais geograficamente para feeds RSS . DUD: WA BEOTSROTR
(GeoRSS wl

7.1.6 — Transacgles comerciais

UBL - Linguagem Universal
de Negocios

Definir uma biblioteca XML
comum de documentos comerciais
(pedidos de compra, faturas, etc.)

http://www.oasis-

open.org/committees/ub
I/

7.1.7 — Setor de satde

Um padrdo internacional adotado
pelo setor saude. Esta convergindo

HL7 - Nivel de Saiade 7 para HL.7 Versdo 2.4 para. http://www.hl7.org/
resultados laboratoriais e Indice
Nacional de Satde (NHI).

7.2 — Metadados

7.2.1 - Modelagem de dados

-

UML - Linguagem de
Modelagem Unificada

UML é a especificagio da OMG e
a maneira como o mundo modela
ndo apenas a estrutura, o
comportamento e a arquitetura do
aplicativo, mas também os
processos de negocios € a estrutura
de dados.

http://www.uml.org/

ER - Modelo de
Relacionamento entre
Entidades

A modelagem entidade-
relacionamento ¢ um método de
modelagem de banco de dados de

https://medium.com/@
GeneHFang/the-
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esquema relacional, usado para
produzir um tipo de esquema
conceitual ou modelo de dados
semanticos de um sistema,
geralmente um banco de dados
relacional, e seus requisitos de
cima para baixo.

entity-relationship-
model-edd123e¢71434

RDF - Estrutura de descri¢do
de recursos

Um formato de arquivo XML para
descrever metadados. RDF é usado
pelo RSS1.0.

http://www.w3.org/RD
F/

OWL - Linguagem de

Um formato de arquivo XML para

http://www.w3.org/TR/

Ontologia da Web descrever metadados. owl-features/

1 . Um modelo de dados comum para
g!f(ziiza?l;éeg;a e de partilhar e vincular sistemas de http://www.w3 org/TR/
C 0%1}1 ecin?n i) organizag¢do do conhecimento skos-reference/

através da Web.

SAWSDL - Anotagdes
Semaénticas para Esquema
WSDL e XML

Interface comum entre descrigdes
semanticas e descri¢des ndo
semanticas (por exemplo, WSDL).

http://www. w3 .org/TR/
sawsdl/

XMI - IntercAmbio de
Metadados XML

Permite facil intercdmbio de
metadados entre ferramentas de
modelagem, como UML ¢
repositorios remotos de metadados.

https://link. springer.co

m/referenceworkentry
/10.1007/978-1-4899-

7993-3 902-2

XML v1.0 - Linguagem de
marcagéo extensivel versdo
1.0

Metalinguagem para criar tags para
definir, transitar, validar e
interpretar dados.

http://www.w3.org/TR/
REC-xml/

XML vl1.1 - Linguagem de
marcagdo extensivel versdo
1.1

A distingéio entre documentos XML
1.0 e XML 1.1 serd indicada pelas
informagdes do nimero de versdo
na declaragdo XML no inicio de
cada documento.

http://'www.w3.org/TR/
2002/ WD-xml11-
20020425/

GML - Linguagem de
Marcagéo Geografica

GML ¢é uma gramética XML para
expressar caracteristicas
geograficas. GML serve como
linguagem de modelagem para
sistemas geograficos, bem como
como formato de intercdmbio
aberto para transagdes geograficas
na Internet.

hitp://www.opengeosp

atial.org/standards/gm
1

Definig¢oes de esquema W3C
- Defini¢des de esquema do
World Wide Web Consortium

Use quando outros esquemas
customizados para uso por
agéncias governamentais ndo
forem especificamente

htto://www.w3 . org/TR/
xmischema-1/

identificados.
Descreve varios elementos e http://www.w3.org/ TR/
DTD - Defini¢do de Tipode | atributos para XML. REC-

Documento

html40/intro/sgmitut.h
tml

s,

UBL - Linguagem Universal
de Negécios

Regras de nomenclatura e design
para design de esquema.

hittp://www,0asis-
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¢_home.php?wy_abbr

ev=ubl-ndrsc ,

UMCLVYV (para CVLs) -
Metodologia UBL para Lista
de Cédigos e Validagdo de
Valores

Usado para validag#o contextual
em instancias XML de conjuntos
de valores codificados expressos
fora das instancias.

http://www.oasis-

open.org/committees/

document.php?docum
ent id=23703

UN/EDIFACT - Diretérios
das Nagdes Unidas para

O padrdo EDIFACT fomece: (i) um
conjunto de regras de sintdxe para
estruturar dados, (ii) um protocolo

http://www.unece.org/t

Intercambio Eletrénico de de intercdmbio interativo (I-EDI), rade/untdid/welcome.
Dados para Administragdo, (iii) mensagens padrio que htm
Comeércio e Transporte permitem a tr ca entre varios
paises e vérios setores
7.2.2 = Nome e enderego
xNAL v2 - Linguagem ANAL (OASLS) v3 eome parte do http://www.oasis-

extensivel de nomes e
enderecos versio 2

OASIS CIQ v3 sendo elaborado;
serd incorporado ao e-GIF apés um
piloto bem-sucedido.

open.org/committees/c
ig/cig.html#4

7.2.3 — Nome ¢ enderego

xCIL - Linguagem Extensivel
de Informagdes do Cliente

O superconjunto de xNAL que
especifica formatos para elementos
de informagdes do cliente, como
numero de telefone e fax, enderego
de e-mail, data de nascimento,
sexo, ete. XCIL ja esta sendo
considerado por vérias agéncias e
estd sendo testado na mudanga de
endereco baseada na web Projeto
de notificacio.

http://www.oasis-
open.org/committees/c
ig/cig.html#7

XCRL - Linguagem
Extensivel de
Relacionamento com o
Cliente . :

Parte da familia de padrées xCIL e
XNAL que especifica formatos para
relacionamentos entre clientes.

http://www,oasis-
ig/cig.htmi#8

CIQ - Qualidade da
Informag@o do Cliente

Especificagdes XML para definir e

gerir informagdes/perfil do Cliente
(também chamado de "Parte")
(incluindo relacionamentos
cliente/parte).

open.org/committees/t

¢_home.php?wg_abbr
ev=ci
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7.2.4 — Nome e enderego

xBRL - Linguagem

N’egécios

Extensivel de Relatérios de

Grupo de Trabalho em andamento,
liderado pela Receita Federal.

http://www.xbrl.o! 0
me/

7.2.5 — Dados estatisticos ¢ matadados

SDMX - Troca de dados
estatisticos e metadados

As Diretrizes Orientadas a
Contetido SDMX recomendam
praticas para a criagdo de dados
interoperdveis e conjuntos de
metadados usando os padrdes
técnicos SDMX. Prevé-se que
sejam aplicaveis genericamente em
dominios estatisticos.

http://www.sdmx.o

7.2.6 — Espago para nome

' OIDS - Identificadores de
Objeto de Esquema

A Secio de TIC da Comisséo de
Servigos do Estado mantém
2.16.544.101 como o Arco OID do
Governo.

https://www.itu.int/pu
b/T-HDB-LNG 4-
2010

URN - Nome Uniforme do
Recurso

Uma forma de definir
inequivocamente cada tipo de
elemento e nome de atributo em
um documento XML.

https://datatracker.ietf
.org/doc/html/rfc814
1

7.3 - Protocolos de acesso e apresenta¢dio de informacéo

7.3.1 - Formatos de documentos

DOC/DOCX

DOC/DOCX ¢ um formato para
documentos de processamento de
texto; mais comumente para
Microsoft Word.

https://www.leadtools.co
m/help/sdk/v21/main/ap
i/file-formats-
microseft-office-word-

format-doc-docx htm!

RTF — Formato Rich Text

RTF é um formato de arquivo de
documento para intercdmbio de
documentos entre plataformas.

https://docs.fileformat.c
om/word-processing/rtf/

ODFOA v1 - Formato de
documento aberto para
aplicativos de escritorio

versdo 1 DocBook

Vérios candidatos a agéncias para
salvar documentos em formato
XML aberto.

http://www.oasis-
open.org/committees/tc

home.php?wg_abbrev
=office
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TXT — Arquivo de Texto

TXT € um formato para arquivos
que consistem em texto e
geralmente contém muito pouca
formatagdo (por exemplo, sem
negrito ou itdlico). A definigfio
precisa do formato .txt ndio é
especificada, mas normalmente
corresponde ao formato aceito pelo
terminal do sistema ou editor de
texto simples.

https://docs.fileformat.c
om/word-
processing/txt/

PPT-Microsoft Power Point

PPT é um formato para
apresentages.

https://www.microsoft.c

om/en-us/microsofi-

365/pow int

PDF — Formato de
Documento Portatil

PDF ¢ um formato de arquivo para
troca de documentos.

https://www.adobe.com/
ng/acrobat/about-

adobe-pdf.html

7.3.1 ~ Formatos de imagem

GIF - O formaio de
intercambio grafico

GIF ¢ um formato de imagem

‘bitmap que suporta até 8 bits por

pixel, permitindo que uma Gnica
imagem faga referéncia a uma
paleta de até 256 cores distintas
escolhidas no espago de cores RGB
de 24 bits. Também suporta
animagoes ¢ permite uma paleta
separada de 256 cores para cada
quadro.

h s:l/www,wie {Gra
phics/GIF/spec-
gif89a.txt

PNG ~ Graficos de rede
portéteis

PNG € um formato de arquivo
extensivel para armazenamento
sem perdas, portatil e bem
compactado de imagens raster.

http://www.w3.org/TR/2
003/REC-PNG-

20031110/

TIFF — arquivo de imagem
marcada

TIFF ¢ um formato de arquivo
flexivel e adaptavel para lidar com
imagens ¢ dados em um Gnico
arquivo, incluindo tags de
cabegalho (tamanho, definigdo,
organizagdo de dados de imagem,
compactagfo de imagem aplicada)
que definem a geometria da
imagem.

https://docs. fileformat.c
om/image/tift/

JPEG — Grupo Conjunto de
Especialistas em Fotografia

JPEG é um método de
compactagio de imagens
fotogréaficas. O padrdo JPEG
especifica o codec, que define
como uma imagem € compactada
em um fluxo de bytes ¢

https://www.ws.org/Gra
phics/JPEG/itu-t81.pdf
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escomriada novamente e uma
imagem, e o formato de arquivo
usado para conter esse fluxo.

BMP - Mapa de bits

BMP & um formato de arguivo de
imagem usado para armazenar
imagens digitais bitmap.

htp://atle. sourceforge.ne

t/bmp.html#_toc381201
084

7.3.1 — Formatos de audio

WAV - Formato de dudio em

WAV ¢ um padriio de formato de

" arquivo de 4udio da Microsofte

- https://docs.fileformat.

forma de onda IBM para armazenar um fluxo de com/audio/wav/
: ~bits de dudio em PCs.- :
MAPY'C iy Torieien Se wdlﬁ"‘a‘;‘% https://www.thefreedict

MP3 ~ Mpeg | Camada de
Audio 3

de 4udio digital que usa uma forma
de compactagia de dados com.
perdas ;

ionary.com/MPEG-
1+Audio+Layer+3

7.3.1 — Formatos de video

DMF - Formato de midia
DivX

DMF inclui um codec, um player €
um formato de comemcr de mndxa

- edictionary.com/DivX

httgg:/lacronyms.thgfre

+MediatFormat =~

MPEG - Grupo de
Especialistas em Imagens em
Movimento

MPEG ¢ uma famxha de padrbes
usados para codificar informacdes
audiovisuais (por exemplo, filmes,
videos, musicas) em formato

https://www.mpeg.org/

digital compactado.
AVI - Intercalagiio de Audio | AVI € um arquivo contentor de https://docs fileformat.
e Video multimidia da Microsoft. m/video/avi/
QuickTime é um arquivo contéiner https://support.apple.co
multimidia que contém uma ou m/en-

Tempo répido

mais faixas, cada uma
armazenando um tipo especifico de
dados: dudio, video, efeitos ou
©xto,

ng/guide/quicktime-
plaver/welcome/mac

7.3.1 — Formatos de conteudo WEB

HTML v4.01 - Hipertexto
Linguagem de marcagéo
versdo 4.01

HTML 4 é um aplicativo SGML
em conformidade com o Padriio
Internacional ISO 8879 — Standard
Generalized Markup Language
[1SO88791L.

R/html401/

KHTML - extensivel
Hipertexto Linguagem de
marcagio

XHTML & uma linguagem de
marcagdc que posssi a mesma

]

profundidade de expressio que
HTHL., mas iambém estd em

conformidade com a sintaxe XML

hitps://www.wi.org/T
R.f OOIJREC-Vhtmm-

o =
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7.3.1 - Formatos de compactagfio de arquivo

O formato de arquivo ZIP é um

https://'www.nh.gov/fil

recuperagdo de erros e extensédo de
arquivos.

fecho eclair formato de compactagéo e arquivo :

de dados. e-format/zip

GZIP é um utilitério de

compactagdo GNU ZIP. gzip (GNU '

" ol ps://www.gnu.org/

GZIP zip) € um utilitdrio de compactagdo h;ttwa:é Fin [11.01E/50

projetado para substituir o fvareezp

compress.

RAR ¢ um formato de arquivo ,

proprietario que suporta 3

’ ttps://www.rarlab.c

RAR- Roshal Arquivo compactagdo de dados, hitps:// rarlab.com

/




